- zurlick an EWB -

Auftrag zur Lieferung von ElseHeizStrom

fur den Heizstrom im Haushalt (getrennte Messung) oder flr den Heizstrom und den sonstigen

Verbrauch im Haushalt (gemeinsame Messung) durch die Energie- und Wasserversorgung Bunde GmbH

Lieferant: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH

Osnabriicker Str. 205 - 32257 Biinde

Tel. 05223 967-0 - Fax 05223 967-148 - info@ewb.aov.de

Sparkasse Herford - IBAN: DE75494501200200464006 - BIC: WLAHDE44XXX
Postbank Hannover - IBAN: DE34250100300030476303 - BIC: PBNKDEFF250

Mit einem * gekennzeichnete Felder sind Pflichtangaben

1. Kunde
Vorname/Name* |:|Frau |:|Herr|:|Div. Titel

StraBe* / Hausnummer*

PLZ* Ort*

Entnahmestelle (falls von Kundenanschrift abweichend)
Strae / Hausnummer*

2. Bisheriger Strombezug

Um Ihren Auftrag schnellstmoglich ausfiihren zu kénnen, bitten wir Sie um folgende Angaben oder alternativ
um Zusendung einer Kopie lhrer letzten Stromrechnung (Achtung: Unterlagen konnen nicht zuriickgeschickt
werden).

|:| Umzug/ Einzug*
[ ] Lieferantenwechsel* HT
ID-Marktlokation NT

(sofern bekannt, z. B. aus Ihrer letzten Energieabrechnung)

Zahlerstand am Tag der Wohnungsiibernahme*

Getrennte Messung (Ziffer 3.2.a Auftrag):

Néaher dran!

Vorsitzende des Aufsichtsrates: Susanne Rutenkroger

Geschéftsflihrung: Dr.-Ing. Marion Kapsa
Sitz der Gesellschaft: 32257 Biinde

Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen - Register-Nr. HRB 7862

EWB-Vertragskontonummer (alis vorhanden)

USt-1dNr. DE124325713 - St.-Nr. 310/5787/1005

Geburtsdatum (freiwillige Angabe)

E-Mail-Adresse (Pflichtangabe bei Wunsch elektronischer Rechnung)

Telefon- oder Mobilnummer tagstiber i Rickfragen)*

Der Lieferant kann dem Kunden (iber die zuvor genannte E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklarungen zur Begriindung,
Durchfiihrung, Anderung oder Beendigung dieses Lieferverhdltnisses (z. B. Mitteilung tiber den Vertrags- oder Liefer-
beginn etc.) zusenden, Fiir eine dariiber hinausgehende Verwendung der E-Mail-Adresse gilt Ziffer 8,

Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind dem Lieferanten unverziiglich in Textform mitzuteilen.

PLZ* Ort*

Name des bisherigen Stromlieferanten*

Stromzahlernummer*

Kundennummer

beim bisherigen Stromlieferanten*

Vorjahresverbrauch in kWh*

HT NT

D Ich habe meinen bestehenden Stromvertrag bereits gekiindigt.

\: Hiermit bitte ich die EWB GmbH, meinen bestehenden Stromvertrag zu kiindigen.
3. Preise, Lieferung, Freigabedauer, Abnahme, Preisgarantie, Produkt (bitte kreuzen Sie an)

(1) Das vom Kunden flr den gelieferten Strom zu zahlende Entgelt setzt sich zusammen aus dem Grund- und Arbeitspreis. Treffen Sie keine Auswahl beziehen Sie ElseStrom.

Dieser Vertrag umfasst ausschlieBlich die Belieferung von
Heizstrom als unterbrechbare Verbrauchseinrichtung mit

(P 8 o A A R Energie. Das sind ortsfeste, elektrische Heizgerate zum
.Gru“ndprels in EURO . Arbelt_sprels Bitte kreuzen Sie hier Zwecke der Raumheizung und ggf. der Warmwasserberei-
je Zahler pro Monat* in CENT je kWh*  Ihre Produktwahl an: tung im Niedersp bereich, deren Energieaufnah
iiber geeignete Schaltvorrlt;hturflrggn ausbschllzsllch durch
ElseStrom HT 26 83 (3’| 93) den zustandigen Netzbetreiber freigegeben oder unter-
' ' brochen wird. Die Belieferung mit Heizstrom setzt voraus,
ElseStrom NT 10,89 (12,96) 26,83 (31,93) |:| dass der zustandige Netzhelreier cie Sromaahlemumaer
als unter bare Verbrauchseinrichtung hinterlegt hat.
EIseRegiona IStrom HT! 10.89 (1 2 96) 28’07 (33,40) I:l Die unter Ziffer 3 aufgefiihrten Konditionen werden unter
A der Bedingung vereinbart, dass dies vorliegend der Fall ist.
Else Reglo nalStrom NT' ! ! 28: 07 (33:40) Sollte sich nach der erfolgten Anmeldung der Abnahme-

A stelle bzw. nach Beginn der Belieferung herausstellen, dass
EIseroStrom HT? 10.89 (1 2 96) 27,38 (32:58) I:l die .....,gn fiir die Inanspr E des Heiz-
ElseOkoStrom NT?2 ' ' 27,38 (32,58) strom-Tarifs nicht vorliegen und rechnet der zustandige

Netzbetreiber d folge die Abnat lle nicht mit

Gemeinsame Messung (Ziffer 3.2.b Auftrag):

niedrigeren Netzentgelt'én und der niedrigeren Konzes-
sionsabgabe ab, so behélt sich die EWB GmbH vor, dem
Kunden riickwirkend zum Lieferbeginn fiir den Belie-

Grundpreis in EURO Arbeitspreis Bitte kreuzen Sie hier fEei;l:emzzr?)ir:ﬂg?iﬂ\en :l'fsffaﬁ{"('\}‘e';g'r‘;ﬁc";‘S"l,"rg'i's'ﬂ;’zee?‘
je Zahler pro Monat* in CENT je kWh*  Ihre Produktwahl an: 30.90 ct/kWh netto /36,77 cl/khh brutto Grundpreis )
erzeit 10,89 Euro/Monat netto / 12,96 Euro/Monat brutto
ElseStrom HT 30,90 (36 77) in Rechnung zu stellen, da die Voraussetzungen fiir die
1 12 ! ! Belieferung mit Heizstrom nicht vorliegen. Die iibrigen
ElseStrom NT 0'89 ( '96) 26,83 (31 ,93) |:| Bec;ing:xunggen hiesn:;Vertragles b‘I’eirbIer?hiervlonuurr\Eeriihrt.
ElseRegionalStrom HT' 10.89 32,14 (38,25) ' ElseRegionalStrom: Strom, der in der Hohe unseres
i 1 ('I 2 96) ! ! EEG-umlagegeforderten Anteils zu 100 % aus
EIseReglonaIStrom NT ' ' 28:07 (33:40) Erneuerbaren Energien und EE-Anlagen im Umkreis von
A 50 km erzeugt wird; verfiigbar im Kreis Herford.
ElseOkoStrom HT? 31,45 (37,43) 1
ElseOkoStrom NT?2 1 0,89 (1 2,96) 27,38 (32,58) I:l 2 Elns:glrgnstgmuig?tmwﬁgr zu 100 % aus Erneuerbaren

* Es konnen Rundungsdifferenzen entstehen. Die Preise sind Nettopreise. Die Preise in Klammern sind gerundete Bruttopreise und enthalten die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe (derzeit: 19 %).

(2) Der Kunde beauftragt den Lieferanten mit der Lieferung des gesamten Bedarfs des Kunden an elektrischer Energie
a) nur fiir Heizstrom (getrennte Messung) gemaR den Bestimmungen dieses Vertrages an die vorgenannte Entnahmestelle oder
b) flir den Heizstrom und flir den sonstigen Bedarf an elektrischer Energie im Haushalt (gemeinsame Messung) gemaR den Bestimmungen dieses Vertrages an die vorgenannte Entnahmestelle.

(3) Der Strombezug fiir Heizstrom kann unterbrochen werden. Die Sperrzeit wird von den zustandigen Netzbetreibern individuell festgelegt. Sie richtet sich nach den Lastprofilen und Zeiten mit
der hochsten Netzauslastung. Die bei Vertragsschluss geltenden Vorgaben finden Sie auf der Homepage Ihres ortlichen Anschlussbetreibers.

(4) Der Strombezug wird zu den vom zustdndigen Anschlussbetreiber vorgegebenen NT-Zeiten zum Niedertarif (NT) abgerechnet; der Bezug auerhalb dieser Zeiten (vom zustédndigen Anschluss-
betreiber vorgegebene HT-Zeit) zum Hochtarif (HT). Die Niedertarifzeit des zustandigen Anschlussbetreibers wird vom zustandigen Anschlussbetreiber individuell festgelegt und variiert von
Region zu Region. Die bei Vertragsschluss geltenden Hoch- und Niedertarifzeiten finden Sie auf der Homepage lhres drtlichen Anschlussbetreibers. Die Umschaltung ist dabei im Gerat integriert

und geschieht automatisch.

(5) Die Unterbrechung des Strombezugs flir den Heizstrom wird vom zusténdigen Netzbetreiber liber ein fernbedientes Schaltgerét in der Kundenanlage veranlasst.

Messung

Bei Lieferung gemaB Ziffer 3.2.a gilt, dass der Stromverbrauch fiir den Heizstrom getrennt vom sonstigen Stromverbrauch Uber einen separaten Zahler gemessen (getrennte Messung) wird. Der
Kunde ist nicht berechtigt, fiir andere Gerate und Anlagen als Heizgeréte elektrische Energie liber den separaten Zahler fiir Heizstrom zu beziehen. Bei Lieferung gem. Ziffer 3.2.b erfolgt die
Messung des gesamten Stromverbrauchs des Kunden Uber einen einheitlichen Zahler, der Uber ein Zweitarifzéhlwerk (HT/NT) verflgt.

4. Lieferbeginn / Wertersatz bei Widerruf

Gewdlinschter Lieferbeginn (fiir den tatséchlichen Lieferbeginn gilt Ziffer 1 der AGB):

|:| Nachstmaglicher Zeitpunkt |:| zum

Fir den Fall, dass die Belieferung vor Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage ab dem Tage des

Vertragsschlusses) aufgenommen werden soll, erklare ich im Hinblick auf mein Widerrufsrecht

nach MaBgabe von Ziffer 10 zusatzlich (falls gewiinscht, bitte ankreuzen):

[ Ich verlange ausdriicklich, dass die Energielieferung - soweit méglich - auch beginnen soll,
wenn der Lieferbeginn vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Fiir den Fall, dass ich mein Widerrufs-
recht ausiibe, schulde ich dem Lieferanten fiir die ab Vertragsschluss bis zum Widerruf gelieferte
Energie gem. § 357a Abs. 2 BGB angemessenen Wertersatz.

Stand: 1. September 2023 / 1. April 2024



- zuriick an EWB -

Auftrag zur Lieferung von ElseHeizStrom vWB

fur den Heizstrom im Haushalt (getrennte Messung) oder fir den Heizstrom und den sonstigen

Verbrauch im Haushalt (gemeinsame Messung) durch die Energie- und Wasserversorgung Binde GmbH sl
Néher dran!

Lieferant: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH Vorsitzende des Aufsichtsrates: Susanne Rutenkroger
Osnabriicker Str. 205 - 32257 Biinde Geschéftsfihrung: Dr.-Ing. Marion Kapsa
Tel. 05223 967-0 - Fax 05223 967-148 - info@ewb.aov.de Sitz der Gesellschaft: 32257 Biinde
Sparkasse Herford - IBAN: DE75494501200200464006 - BIC: WLAHDE44XXX Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen - Register-Nr. HRB 7862
Postbank Hannover - IBAN: DE34250100300030476303 - BIC: PBNKDEFF250 USt-IdNr. DE124325713 - St.-Nr. 310/5787/1005
5. Laufzeit, Kindigung 6. Vertragsinhalt / Geltung Allgemeine Geschaftsbedingungen
Der Vertrag lauft auf u_pbestlmmte Zeit. Der Vertrag kann von jedem Vertragspartner mit einer Frist Erganzend finden die nachfolgend abgedruckten ,Allgemeine Geschéftsbedingungen der
von zwei Wochen gekiindigt werden. B gsrechte (nach Gesetz oder den Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH fiir den Verbrauch Strom im Haushalt und

nachfolgend abgedruckten AGB) bleiben unberuhrt Die Kiindigung bedarf der Textform (inkl. E-Mail). ~ Heizstrom" (AGB) Anwendung.
GemaB Ziffer 9.5 der AGB steht dem Lieferanten ein Sonderkiindigungsrecht zu, wenn wahrend der
Vertragslaufzeit er: lig ein intellig M y einggebaut wird.

7. Vollmacht

Der Kunde bevollmachtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem Wechsel des Lieferanten erforderlich
werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages. Zudem bevollméachtigt der Kunde den Lieferanten auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrage Uber die Durchfiihrung des Mess-
stellenbetriebs. Der Kunde bevollméchtigt den Lieferanten ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils zustandigen Messstellenbetreiber.

8. Werbung und Einwilligung (falls gewtinscht, bitte ankreuzen)
Unternehmer kdnnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung fiir eigene &hnliche Waren oder Dienstleistungen per E-Mail zusenden. Der Kunde kann der Verwendung seiner in

Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen, ohne dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach Basistarifen (regulére Porto- oder Telekommunikations-
kosten) entstehen. Der Widerspruch ist zu richten an Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker StraBe 205, 32257 Biinde, FAX-Nr.: 05223 967-148, info@ewb.aov.de.

Telefonwerbung E-Mail-Werbung

Ich erklére mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fiir eigene Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fiir eigene
Produkte und/oder Dienstleistungen (Angebote zu Strom- bzw. Gasliefervertragen sowie zur Produkte und/oder Di leistungen (Angebote zu Strom- und Gasliefervertragen sowie Informa-
Information iiber Sonderangebote und Rabattaktionen hierzu) telefonisch kontaktiert und hierzu die tionen iiber Sonderangebote und Rabattakti hierzu) per E-Mail kontaktiert und hierzu die von
von mir im Rahmen dieses Vertrages erhobenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Tel.-Nr., Vertragsdaten mir im Rahmen dieses Vertrags erhobenen Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse, Vertragsdaten
einschlieBlich Beginn und Ende der Belieferung) sowie Daten zum Energieverbrauch verarbeitet. einschlieBlich Beginn und Ende der Belieferung sowie Daten zum Energieverbrauch) verarbeitet.

Die Einwilligungen zur Werbung per Telefonanruf und per E-Mail gelten bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung folgenden Kalenderjahres, sofern ich sie nicht vorher widerrufe. Ein Widerruf dieser
Einwilligungen ist (einzeln oder gemeinsam) jederzeit maglich. Er erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt damit nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bzw. Werbung per
Telefonanruf oder E-Mail. Der Widerruf ist zu richten an Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker StraBe 205, 32257 Biinde, FAX-Nr.: 05223 967-148, info@ewb.aov.de.

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Lieferanten sowie zu diesbeziiglichen Widerspruchsrechten des Kunden finden sich in den nachfolgend abgedruckten AGB.

9. SEPA-Basislastschriftmandat fur alle Vertragsverhaltnisse zwischen Kunde und Lieferant

Glaubiger: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH
Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE40ZZZ700000299076
Mandatsreferenznummer: (falls nicht vorhanden, wird sie dem Kunden gesondert mitgeteilt)

Der nachstehend genannte Kontoinhaber erméchtigt Energie- und Wasserversorgung Biinde (Lieferant), Zahlungen von dem unten angegebenen Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich
weist der nachstehend genannte Kontoinhaber sein Kreditinstitut an, die von Energie- und Wasserversorgung Buinde GmbH auf das angegebene Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen.
Es gelten dabei die mit seinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Name des Kontoinhabers (ggt. des Vertretungsberechtigten) Vorname des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)
StraBe Hausnummer
PLZ Ort Kreditinstitut
Internationale Bankkontonummer san) Internationale Bankleitzahl (ic)
Ort/Datum Unterschrift(en) der/des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)
X

Der Kontoinhaber erteilt dem Lieferanten diese Ermachtigung und Anweisung flir alle Zahlungen aus samtlichen bestehenden und zukiinftigen Vertragsverhéltnissen zwischen Kunde und Lieferant.
Sofern der Kontoinhaber dem Lieferanten bereits im Rahmen eines anderen Vertrags ein Mandat fiir Zahlungen aus diesem anderen Vertragsverhaltnis erteilt hat, wird dieses Mandat durch das
hier erteilte Mandat ersetzt. Soweit dieses SEPA-Rahmenmandat mehrere Vertrage aus der Geschaftsbeziehung zwischen dem Kunden und dem Lieferanten umfasst, fiihrt die Beendigung eines
einzelnen Vertragsverhaltnisses (z. B. durch Kiindigung) nicht zum Widerruf des SEPA-Rahmenmandats. Fiir Zahlungen aus dem jeweils beendeten Vertragsverhaltnis hat es allerdings keinen
Anwendungsbereich mehr. Etwas anderes gilt, sofern der Kontoinhaber das SEPA-Rahmenmandat ausdricklich hinsichtlich samtlicher Vertragsverhéltnisse widerruft.

10. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker StraBe 205, 32257 Biinde, Tel.: 05223 967-0, Fax: 05223 967-148 oder E-Mail: info@ewb.aov.de)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben,
dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhit haben), unverzugllch und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem
die Mitteilung iiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung ver den wir tel, das Sie bei der urspr Tr: zt haben, es
sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeltpunkt zudem Sle uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vor Dienstlei gen entspricht.

11. Auftragserteilung

Ich erteile dem Lieferanten den Auftrag, im Falle des 3.2.a meinen gesamten Bedarf an Heizstrom als Ort/Datum Unterschrift Kunde
unterbrechbare Verbrauchseinrichtung und im Falle des 3.2b meinen gesamten Bedarf an elektrischer

Energie an die obige Entnahmestelle zu liefern. Die Belieferung erfolgt auerhalb der Grundversorgung. Der

Vertrag kommt mit der Bestétigung des Versorgungsvertrages/-Mitteilung Uber die Abschlagszahlung des

Lieferanten zustande, die spatestens 14 Tage nach Absendung des Auftrages zu erfolgen hat. X

Stand: 1. September 2023 / 1. April 2024



Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es an uns zuriick.)

An:

Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH
Osnabriicker Stral3e 205

32257 Biinde

Tel.: 05223 967-0
Fax.: 05223 967-148
E-Mail: info@ewb.aov.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag
iiber den Kauf der folgenden Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

(Name der Ware, ggf. Bestellnummer und Preis)

bestellt am: erhalten am:

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s)

Stand: 1. September 2023 / 1. April 2024



Néaher dran!

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Energie und Wasserversorgung Btinde GmbH
flr den Verbrauch Strom im Haushalt und Heizstrom (Stand: 15.11.2023)

1 Vertragsschluss / Lieferbe?inn
Der Vertrag kommt durch Bestétigung des Lieferanten in Textform unter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der
tatséchliche Lieferbeginn héngt davon ab, dass alle fiir die Belieferung notwendigen Mafnahmen (Kindigung des bisherigen
Liefervertrags etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden geméR §§ 355 Abs. 2, 356 Abs.
2Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert den Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.

2. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang /
Befreiung von der Leistungspflicht

2.1, Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an elektrischer Energie an seine vertraglich benannte
Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des Netzanschiusses, (ber den der Kunde beliefert und mittels
Marktlokations-1D energiewirtschaftlich identifiziert wird.
2.2. Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht und ist gemaR § 9 Abs. 2 MshG Bestandteil dieses
Vertrags, soweit der Kunde keinen Vertrag mit einem wetthewerblichen Messstellenbetreiber schiieft. Der Lieferant stellt dem Kunden
das Entgelt fiir den Messstellenbetrieb und Messung unter den Voraussetzungen von Ziffer 7.2 in Rechnung.
2.3, Beieiner Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Energieversorgung ist der Lieferant, soweit es sich um Folgen
einer Storung des Netzbetriebs einschlieflich des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungspfiicht befreit. Zu den mdglichen
Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 11 verwiesen.
24, Wird den Parteien die Erfilllung der Leistunﬁspflichten durch unvorhersehbare Umsténde, auf die sie keinen Einfluss haben
und deren Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere
hthere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien, Arbeitskampfma@8nahmen, hoheitiche Anordnungen), wesentlich
erschhweg oder unmdglich gemacht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, solange diese Umsténde
noch andauern.
25.  DerLieferantist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder
die Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieh auf eigene Initiative unterbrochen hat. Schadensersat-
%/ansp':ulc[?e def?t Kunden gegen den Lieferanten bleiben fir den Fall unbertihrt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein

ferschulden trfft

3 Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung /
Anteilige Preisberechnung / Abrechnungsinformationen / Verbrauchshistorie

31 Die Menge der %eliefenen Energie wird durch Messeinrichtungen bzw. Messsysteme (oder rechtméRige Ersatzwertbildung)
des zusténdigen Messstellenbetreibers ermittett. Die Ablesung der Messelnr_\ch_tunﬂ_en wird vom Messstellenbetreiber oder Lieferanten
oder, sofem keine Femniibermittiung der Verbrauchsdaten (z. B. lber ein intelligentes Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des
Lieferanten oder des Messstellenbetreibers kostenlos vom Kunden durchgefiihrt. Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung des
Kunden, fordert der Lieferant den Kunden rechtzemg? dazu auf. Die Ablesung der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der
Abrechnung, etwa anlasslich eines Lieferantenwechsels oder bei Vorliegen eines berechtigten Interesses des Lieferanten an einer
Uberpriifung der Ablesung, und zum Zwecke der Erstellung der Abrechnungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbstablesung
widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Soweit der Kunde fiir einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz entsprechender
Verpflichtung keine Ablesedaten tbermittelt hat oder der Lieferant aus anderen Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den
tatsachlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Messwerte bzw. vom Messstellenbetreiber rechtméRig ermittelten
Ersatzwerte verfiighar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden
nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung der tatsachlichen Verhaltnisse schatzen.
32, DerKunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Lieferanten oder des
Messstellenbetreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Rdumen zu %estatten, soweit dies zur Emittiung der preislichen
Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Benachrichti\c];vun%kann durch Mitteilung an den
Kunden oder durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin
erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zuganglich
sind. Wenn der Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen
Kosten nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung.
33, DerlLieferantkann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen verlangen. Die Hohe der Abschlagszahlung richtet sich nach
dem aktuellen Vertragspreis und dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder nach dem durchschnittichen
Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich
abweicht, st dies angemessen zu berticksichtigen. Ist die Messstelle des Kunden mit einem intelligenten Messsystem ausgestattet, ist
der Lieferant berechtigt, anstelle der Erhebung von Abschlagszahlungen, die Entgelte nach diesem Vertrag fir die im Liefermonat
gelieferte Energie innerhalb von drei Wochen nach dem Liefermonat, abzurechnen.
34, Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraums, der ein Jahr nicht tberschreitet, und zum Ende des
Vertragsverhéltnisses wird vom Lieferanten eine Abrechnung nach seiner Wahl in elektronischer Form oder in Papierform erstellt.
Abweichend von Satz 1 hat der Kunde das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, viertefjahrliche oder halbjahrliche Abrechnung zu
wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem Lieferanten erfolgt. Erhalt der Kunde Abrechnungen in Papierform,
erfolgt die Ubermittlung der Abrechnungen auf Wunsch auch in elekironischer Form. Erhéilt der Kunde elektronische Abrechnungen,
erfolgt die Ubermittlung der Abrechnungen auf Wunsch auch einmal jahrlich in Papierform. In LederAbrechnung wird der tatsachliche
Umfang der Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen abgerechnet. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlagszah-
lungen von der Abrechnung der tatséchlichen Belieferung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet
bzw. nachentrichtet, spatestens aber mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Bei einer monatlichen Abrechnung entféllt das
Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.3. Satz 1.
35, Erhalt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Ferniibermittiung der Verbrauchsdaten (z. B. tiber ein
intelligentes Messsystem), erhalt er unentgeltich die (in jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrechnungsinformationen nach § 40b
EnWG automatisch alle sechs Monate und auf Wunsch alle drei Monate.
36, Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und/ oder einem von diesem benannten Dritten, soweit verfiigbar,
ergénzende Informationen zu dessen Verbrauchshistorie gegen Entgelt nach tatséchlichem Aufwand zur Verfiigung.
3.7 Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachprifung der Messeinrichtungen an seiner Abnahmestelle
durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte im Sinne von § 40 Abs. 3 des Mess- und E|chgesetzes verlangen, unter
Mitwirkung des Lieferanten — soweit dies méglich und erforderlich ist. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur
Last, sofern die eichrechtichen Verkehrsfehlergrenzen nicht iiberschritten werden.
38 Ergibt eine Nachpr[lfur:jg der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der eichrechtichen Verkehrsfehler-grenzen oder
werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetraﬂes festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher
Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der n&chsten
Absch_lagszahlun%(v_errechnet. Ist das Ausmal8 des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an
Fund liegen auch keine rechtméBig ermittelten Ersatzwerte vor), so ermittelt der Lieferant den Verbrauch fir die Zeit seit der letzten
ehlerfreien Ablesung durch Schétzung entsprechend Ziffer 3.1 Satz 6. Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des
Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann Giber einen groReren Zeitraum
festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf léngstens drei Jahre beschrankt.
39, Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeitraums, so rechnet der Lieferant geanderte verbrauchsun-
abhéngige Preisbestanditeile tagesgenau ab. Fir die Abrechnung geanderter verbrauchsabhéngiger Preisbestandteile wird die nach
Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchsmenge des Kunden im Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer Schatzung nach billigem Ermessen
§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor und nach der Preisanderung aufgeteilt, wobei jahreszeitiche Verbrauchsschwankungen auf der

rundlage vergleichbarer Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen sind. Die nach der Preisanderung anfallenden
Abschlagszahlungen kdnnen entsprechend angepasst werden.

4, Schaltgerat: Installation, Beschéadigung, Storung _ _ o

4.1 Der Netzbetreiber bestimmt den Anbringungsort des Schaltgeréts. Bei der Wahl des Anbringungsortes ist die Moglichkeit der

Fernbedienung zu berUCkswhuﬁen, Der Netzhetreiber hat den Kunden zu beteiligen und dessen berechtigte Interessen angemessen

2u beriicksichtigen. Er ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden einer Verlegung des Schaltgerdts zuzustimmen, wenn dies ohne

Eeeir}réchtigung einer einwandfreien Fernbedienung mdglich ist. Der Kunde hat die Kosten einer Verlegung des Schaltgerétes nach
alz 4 zu tragen.

4.2, DerKunde hat dem Netzbetreiber den Verlust, Beschadigungen und Storungen des Schaltgerates unverziiglich mitzuteilen.

5. Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung / Aufrechnung

5.1 Sémtiche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Abschlédge und Vorauszahlungen zu dem vom

Lieferanten nach biligem Ermessen ?§ 315BGB) im Abschlagsplan bzw. mit Verlangen der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt féllig

und im Wege des Lastschriftverfahrens, mittels Dauerauttrag oder Uberweisung (auch durch Bariiberweisung) zu zahlen. _

5.2.  Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene MaRnahmen zur Durchsetzung seiner

Forderung er?reifen; Fordert der Lieferant emeut zur Zahlung auf oder l&sst der Lieferant den Betrag durch Beauftragung eines

Inkassodienstleisters (auch des Netzbetreibers) einziehen, stellt er dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatsachlichem

Aufwand in Rechnung.

53, Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,

531, sofen der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der

vergleichbare Verbrauch im vorheriﬂen Abrechnungs-zeitraum ist und der Kunde eine Nachpriifung der Mess-einrichtung verlangt und

sglange durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgemae Funktion der Messeinrichtung festgestellt ist

oder

53.2. sofemn aus Sicht eines verstandigen Kunden die emsthafte Mdglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei

falschen Kundennamen, verwechselten Entnahmestellen, ohne Weiteres erkennbaren Rechenfehlemn oder bei weit auerhalb der

Elausibilitﬁt liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachpriifung der Mess-ginrichtung deren ordnungsgema@e Funktion
estatigt hat.

Rechteg des Kunden nach § 315 BGB bleiben von dieser Ziffer 5.3. unberiihrt.

54.  Gegen Forderungen des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskrafti fest%estellten Gegenanspriichen

aufgerechnet werden. Dies gilt nicht fiir Anspriiche des Kunden aufgrund vollstandiger oder teilweiser Nichterfilllung oder mangelhafter

Erfiillung der Hauptleistungspflichten. Weiterhin gilt dies nicht fiir Forderungen des Kunden, die im Rahmen des Ruckabwicklungsver-

héltnisses nach Widerruf des Vertrags entstehen.

6. Vorauszahlung

6.1 Der Lieferant kann vom Kunden eine monatiiche Vorauszahlung in angemessener Hohe verlangen, wenn der Kunde mit
einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwolf
Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerét oder in sonstigen begriindeten Féllen.

6.2.  Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Griinde fiir die Vorauszahlung sowie die
Voraussetzungen fir ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§
315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist friihestens zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der Vorauszahlung richtet sich nach dem
aktuellen Vertragspreis und dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder dem durchschnittlichen Verbrauch
vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist
dies angemessen zu bericksichtigen. )

6.3.  Die Vorauszahlung wird mit der jeweils néchsten vom Kunden nach dem Vertrag zu leistenden Zahlung (Rechnungsbetra-
ge oder Abschlage nach Ziffer 5.1) verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden
Zahlung, so wird der zu viel oder zu wean berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet.

64.  Statteine \_/or_auszah\un%zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Vorauszahlungssystem (z. B. Bargeld- oder
Chipkartenzéhler) einrichten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit beauftragen.

7. Entgelt / Zukinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte
Belastungen / Preisanpassung nach billigem Ermessen

7.1, Dasvom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preishestandteilen nach den Ziffern 7.2 bis 7.4 zusammen.
7.2 Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbra_uchsabhangiqen Arbeitspreis in der sich aus den Preisangaben im
Auftragsformular ergebenden Hdhe, getrennt nach Hochtarif / Niedertarfl. (unabhangig vom Zeitpunkt des jeweils einzelnen
Vertragsschlusses). Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fiir dle_Beheferun? aller Kunden in diesem Tarif anfallen.
Sie enthalten f_oI?ende Kosten: Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb, die Kosten fiir Messstellenbetrieb — soweit diese
Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden -, das an den Netzbetreber abzufiihrende
Netzentgelt, die vom Netzbetreiber erhobene KWKG-Umlage nach § 12 EnFG die Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV, die
Offshore-Netzumlage nach § 17f ENWG i. V. m. § 12 EnFG, die abLaV—Umla?e nach § 18 Abs. 1 AbLaV, die Wasserstoffumlage
nach § 118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG (die Kosten die mit der Wasserstoffumlage ausgeglichen werden sollen, werden derzeit in
die Umlage nach § 19 StromNEV eingerechne), die Stromsteuer, die Konzessionsabgabe. Die Preise des Produkts
ElseOkoStrom" enthalten zusétzlich die Kosten fir die Beschaffung sowie die Entwertung der Herkunftsnachweise beim
Umweltbundesamt. Die Preise des Produkts ,ElseRegionalStrom* enthalten zusétzlich die Kosten fiir die Beschaffung sowie die
Entwertung der Herkunfts- und Regionalnachweise beim Umweltbundesamt. Der Lieferant ist berechtigt, mit grundzusténdigen
Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der Entgelte fiir den Messstellenbetrieh mit intelligenten Messsystemen
und moderen Messeinrichtungen zu treffen, wonach der grundzustandige Messstellenbetreiber gegentiber dem Lieferanten
abrechnet, soweit der Lieferant sicherstellt, dass eine zusétzliche Inanspruchnahme des Kunden fiir diese Entgelte durch den
9rundzustand| jen Messstellenbetreiber aus?eschlossen ist. ) ) ) o

3. Wird die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit zusatzlichen, in Ziffern 7.2 und
7.4 nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt, erhtht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt um die hieraus entstehenden
Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer
Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein verbindlichen Belastung (d. h. keine BuRgelder o. &)
belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die
Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2 filhrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer
entsprechenden Preisreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Héhe und Zeitpunkt ihres
Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung
entgegensteht. Eine Welterberechnungf ist auf die Mehrkosten beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen
Regelung dem einzelnen Vertragsverhéltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kdnnen. Eine Weiterberech-
nung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird tiber eine solche Weiterberechnung spatestens vier
Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform informiert. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne
Einhaltung einer Kindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Weiterberechnung zu kiindigen.
74, Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffer 7.2 und 7.3 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die
derzeitige Hhe der Umsatzsteuer ergibt sich aus den Preisangaben im Auftragsformular.
KSf Der Lieferant teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach Ziffer 7.3 und 7.4 zu zahlenden Preisbestandteils auf

nfrage mit.
7.6.  Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitszpreis nach Ziffer 7.2 - nicht hingegen etwaj?e zukunftiﬁe
Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 7.3 sowie die gesondert in der jeweils geltenden Héhe
an den Kunden weitergegebene Umsatzsteuer nach Ziffer 7.4 - durch einseitige Leistun%sbestimmung nach biligem Ermessen

emél § 315 BGB anzupassen (Erhdhungen oder Senkungen). Anlass fiir eine solche Preisanpassung ist ausschlieRlich eine

nderung der in Ziffer 7.2 genannten Kosten. Der Lieferant tiberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer
solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 7.2 seit der jeweils vorhergehenden Preisanpassung nach
dieser Ziffer 7.6 bzw. - sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer 7.6 erfolgt ist - seit der erstmaligen Tarifkalkulation nach
Ziffer 7.2 bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrénkt. Kostensteigerun?en und
Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassun(a; gegenlaufig zu saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung des Lieferanten
nach hilligem Ermessen bezieht sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese sind so zu wéhlen, dass
Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden unginstigeren MaRstaben Rechnung getragen werden als Kostenerhéhungen, also
Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhdhungen. Der Kunde hat gemaft § 315
Abs. 3 BGB das Recht, die Ausibung des billigen Ermessens des Lieferanten gerichtlich tberprifen zu lassen. Anderungen des
Grundpreises und des Arbeitspreises nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten moglich, bei Bestehen einer Preisgarantie
friihestens jedoch zum Ablauf der Prel_sEarantle, bei Vereinbarung einer Mindestlaufzeit friihestens zum Ablauf dieser Mindestlauf-
zeit. Preisanpassungen werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spétestens vier Wochen vor dem
geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist zum Zeltﬁ_unkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in
der Mitteilung gesondert hingewiesen.
7.7. Informationen (iber aktuelle Produkte (insbesondere Uber gebiindelte Produkte bzw. Leistungen) und Tarife erhélt der
Kunde unter Tel.-Nr. 05223/967-0 oder im Internet unter www.ewb.aov.de

8. Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer vertraglichen Vereinbarung mit einem Dritten tber die Erbringung
von Dienstleistungen hinsichtich von Mehr- oder Mindererzeugung sowie von Mehr- oder Minderverbrauch elektrischer Arbeit uni
Uiber einen anderen Bilanzkreis unverziiglich mitzuteilen. Der Lieferant wird die Erbringung der Dienstleistung auf Grundlage einer
gesonderten Vereinbarung soweit und solange diese nicht durch eine Festlegung der BNetzA entbehriich wird” gegen
angemessenes Entgelt ermdglichen.

9. Anderungen des Vertrages

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses (z.B. EnWG, StromGVV, StromNZV, MsbhG, MessEG und MessEV, hdchstrichterliche Rechtsprechung,
Festlegungen und Beschliisse der Bundesnetzagentur). Das vertragliche Aquivalenzverhélinis kann nach Vertragsschluss durcl
unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen R menbedingungen (z.B. durch Gesetzesanderungen, sofem
deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetzgebungsverfahrens und
dem Inkrafttreten — absehbar war), die der Lieferant nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht
unbedeutendem Mafe gestdrt werden. Ebenso kann nach Vertragsschiuss eine |m_Vertraﬁ entstandene Licke nicht unerhebliche
Schwmng_kelten bei der Durchfiihrung des Vertrags entstehen lassen (etwa, wenn die Recl tsFrechung eine Klausel fur unwirksam
erklart), die nur durch eine Anpassung oder Erganzung zu beseitigen sind. In solchen Féllen ist der Lieferant verpflichtet, den
Vertrag- mit Ausnahme des Entgelts unverziiglich insoweit anzupassen und/oder zu ergénzen, als es die Wiederherstellung des
Aquivalenzverhéltnisses von Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren
Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich macht (z.B. manﬁels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen).
Anpassungen des Vertrags nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten mglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der
Lieferant dem Kunden die Anpassung spatestens vier Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem
Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer KUndigun%Asfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

10.  Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung /

Sonderkiindigungsrecht bei Einbau intelligentes Messsystem
10.1.  Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zustandigen
Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem MaBe schuldhaft Energie unter Umgehung,
Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Energiediebstahl’) und die Unterbrechung zur
Veerhinderung einer weiteren unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist.
10.2.  Bei Zahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den laufenden Kalender-monat entfallenden
Abschlags- oder Vorauszahlung, mindestens aber mit € 100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant ebenfalls
berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen. Bei
der Berechnung des Mindestbetrags bleiben nicht titulierte Forderungen aufer Betracht, die der Kunde schliissig beanstandet hat,
oder die wegen einer Vereinbarung zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht fallig sind, oder die aus einer streitigen und noch
nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserhdhung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der
Unterbrechung auBer Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht
besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfénglich nachkommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spétestens vier Wochen
vorher angedroht und die Beauftragung des Netzbetreibers mit der Unterbrechung der Anschlussnutzung acht Werktage
vorherdurch briefliche Mineilun% unter Angabe des Zeitpunkts der Auftragserteilung angekiindigt. Der Lieferant wird den
Netzbetreiber zu dem in der An Undigunﬁ genannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofiir der
Netzbetreiber nach den Vorgaben des einheitiichen Netznutzungsvertrags Strom sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird
den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziiglich hinweisen.
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103 Der Gesetzgeber hat mit § 118 EnWG ein befristetes gesetzliches Recht zur Versorgungsunterbrechung gegen-iiber
Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG eingefiihrt, das derzeit bis zum 30.04.2024 giit und dem vertraglichen Recht zur Versorgungs-
unterbrechung aufgrund von Zahlungsverzug nach dieser AGB-Ziffer fiir diese Kunden vor-geht. Nach § 1180 EnWG ist eine
Versorgungsunterbrechung vier Wochen nach vorheriger Androhung mdglich, wenn der Kunde seiner Zah\ungsvergfhchtung trotz
Mahnung nicht nachkommt. Dem Kunden ist nach §gj_18b Abs. 7 EnWG vor der Versorgungsunterbrechung insbesondere der
Abschluss einer Abwendurgjgsvereinbarung, zur Vermeidung der Versorgungsunterbrechung, anzubieten. Die Regelung zur
Unterbrechung und zur Wiederherstellung der Anschlussnutzung aufgrund von Zahlungsverzug nach dieser AGB-Ziffer sind flir die
Dauer der Wirksamkeit des § 1180 EnWG ausgesetzt. _ ) _

104.  Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt
dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand In Rechnung. Die Belieferung wird unverzilglich
wiederhergestellt, wenn die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahit
sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkiirzung der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten
Ewp]zlugserméchngung unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziglich mittels Uberweisung zu
zahlen.

105, Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und die Lieferung eingestellt werden. Der
Lieferant muss den Kunden unverziglich beim zustandigen Verteilnetzbetreiber abmelden. Soweit die Entnahmen des Kunden im Falle
einer auBerordentiichen Kiindigung des Lieferanten trotz der Abmeldun? (etwa wegen Bearbeitungsfristen des Netzbetreibers,
Prozessfristen aus den Festlegiungen der BNetzA zu Lieferanten-wechselprozessen) tber den Zeitpunkt der Vertragsheendigung
hinaus dem Lieferanten bilanziell zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant dafiir einen Ausgleich erhélt (z. B. im Rahmen der Mehr-
oder Mindermengenabrechnung des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fiir diese fortwahrende Belieferung das Entgelt nach diesem
Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall eines Energiediebstahls nach Ziffer 10.1, oder im Fall eines wiederholten
Zahlungsverzugs unter den Voraussetzungen der Ziffer 10.2 Satz 1 und 2. Im letztgenannten Fall ist dem Kunden die Kindigung
mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen; die Kiindigung unterbleibt in diesem Fall, wenn die Fo\gen der Kindigung auBer
Verhéltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen
Vergﬂichtungen vollumfénglich nachkommt.

106.  Der Lieferantist berechtigt, den Vertrag, abweichend von Ziffer 7 des Auftragsformulars, bei einem bevorstehenden Ersteinbau
eines intelligenten Messsystems mit einer Frist von zwei Monaten auf den angekundigten Zeitpunkt des Einbaus zu kiindigen. Der
Liefergmt_ wird dem Kunden in diesem Fall mit der Kiindigung ein Angebot fiir den Ab-schiuss eines neuen Energieliefervertrags
unterbreiten

11, Haftung

111, Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z. B. bei Nichterfilllung der Lieferpflicht oder ungenauer
oder verspéteter Abrechnung) fiir dadurch entstandene Schaden nach MaB?abe von Ziffern 11.2 bis 11.6.

11.2. Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Energieversorgungbsind, soweit es sich
um Eolgen einer Storung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschiusses handelt, gegeniber dem Netzbetreiber geltend zu
machen.

11.3.  Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich tber die mit der Schadensverursachung zusammenhéngenden
Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden konnen.

114, In allen tbrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfilllungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft
verursachte Schéden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahriassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt
nicht bei Schéden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesenticher
Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erfiilung die ordnungsr?eméﬁe Durchfiihrung des Vertrags iberhaupt erst ermdglicht
und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertrauen dar ﬁsog. Kardinalpfichten). _

115, Im Falle einer Verletzung wesentiicher Vertragspfiichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahriassigkeit berunt,
beschrénkt sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als mogliche Folge der Vertragsver-
letzung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der Umstande, die sie kannte oder kennen musste, hétte voraussehen
missen.

11.6.  Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.

12. Umzug

121, Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziiglich vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen
Anschrift und der neuen Zahlernummer oder Marktlokations-Identifikationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese
Mitteilung bis spétestens 10 Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung
beim Netzbetrelber zu ermdglichen. ) ) )

122, Ein Umzug des Kunden beendet diesen Vertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde
aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers zieht. Der Lieferant unterbreitet dem Kunden
fiir die neue Entnahmestelle auf Wunsch geme ein neues Angebot.

123 Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbetreibers kann der Kunde den Vertrag mit einer Frist von sechs Wochen
in Textform und unter Mitteilung seiner zukiinftigen Anschrift oder der zur Bezeichnung seiner zuktinftigen Entnahmestelle verwendeten
Marktiokations-Identifikationsnummer kiindigen. Die Kiindigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu
einem spéteren Zeitpunkt erklart werden. Die Kiindigung beendet diesen Vertrag nicht und der Lieferant wird den Kunden zu den
bisherlizgen Vertragsbedingungen an seinem neuen Wohnsitz weiterbeliefern, wenn der Lieferant dem Kunden dies binnen zwei Wochen
nach Erhalt der Undigung anbietet und die Belieferung an dessen neuem Wohnsitz mdglich ist. Die Belieferung zum Zeitpunkt des
Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat.

124, Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 12.1. aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die
Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fiir
die der Lieferant gegentiber dem drtichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Ver?utung u
fordem berechtigt ist, nach den Preisen des Vema?es z2u vergiten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverziglichen Abmel dungf der
bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche des Lieferanten auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspétet erfolgten
Belieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben unberiihrt.

13.  Ubertragung des Vertrags

135.  Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen personell, technisch und
wirtschaftlich lejstungsfahigen Dritten zu ibertragen. Eine Ubemagun? nach Satz 1 ist dem Kunden spétestens sechs Wochen vor dem
Zeitpunkt der Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzutellen. Im Falle einer Ubertragung hat der Kunde das Recht, den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kindigen. Hierauf wird der
Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine
gegetzl;]che Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen im Sinne des Umwandlungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer
unberhrt.

14, Vertragsstrafe

141, Verbraucht der Kunde Energie unter Umi ehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach
Unterbrechung der Versorgunﬂ, so st der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fiir die tatséchliche, sofern
nicht feststellbar, fiir die geschatzte Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber filr sechs Monate auf der Grundlage einer
taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgeréte von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden
Vertragspreis zu berechnen.

14.2. ~ Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsétzlich oder %rob fahrlassig die Verpfichtung verletzt, die
zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betrégt das Zweifache des Betrags, den der Kunde bei Erfiillung
seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Vertragspreis zusatzlich zu zahlen ?ehaht hétte. Sie darf fiir den tatséchlichen, sofern
derI Beginn dder Mitteilungspflicht nicht feststellbar ist, fiir einen geschétzten Zeitraum, langstens aber einen Zeitraum von sechs Monaten
verlangt werden.

15.  Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten / Widerspruchsrecht
151, Die DS-GVOsieht u. a. Informationspflichten bei der Erhebung Eersonenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfiillung von Vertrégen werden gegebenen-
falls nicht nur Daten unseres Kunden selbst erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleister oder Erfiillungsgehilfen
(nachfolgend ,sonstige Betroffene’), etwa im Rahmen der Benennung als Ansgrechpanner. Gerne mdchten wir Sie daher als unseren
Kunden oder als sonstigen Betroffenen (iber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-GVO
informieren. Diese Information gilt nicht fiir die Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (siehe oben) aufweisen.
Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kann ich mich bei Fragen wenden?
Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten ist: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker Strale 205, 32257 Biinde, Tel.. 05223 967-0, E-Mail:
Info@ewb.aov.de
15.2. Unser Datenschutzbeauftragter steht lhnen fiir Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unter E-Mail
datenschutz@ewb.aov.de, Zehntenhofstrale 5 b, 65201 Wiesbaden, Telefon: +49 611 950008-40, gene zur Verfiigung.
153, Welche Arten von personen_bezoqenen Daten werden verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage
erfolgt die Verarbeitung? Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten: .
- Identifikations- und Kontaktdaten des Kunden ?z. B. Familien- und Vorname, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,

Kundennummer, gegebenenfalls Firma, gegebenenfalls Registergericht und -nummer,

gegebenenfalls ILN/BDEW-Codenummer, gegebenenfalls Vertragskontonummer),

Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der

Marktlokation, Entnahmestelle)

An%aben zum Belieferungszeitraum

Verbrauchs- und Einspeisedaten,

Abrechnun%sdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und

Daten zum Zahlungsverhalten. )
aten von sonsngen Betroffenen: z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfiillungsgehiffen unseres Kunden:

Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und

Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Vertrieb)]

[ = N

154.  Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken und auf folgender Rechtsgrundlage verarbeitet:

a) Datens unseres Kunden zur Erfilllung des Venranverha'Itnisses mit dem Kunden und Durchftihrung vorvertraglicher
MaRnahmen auf Anfrage des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

b) Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem MsBG sowie
wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit c? DS-GVO.

0) Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahmehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen
(z.B.aus dem Messste\Ienbetriebs-ﬁesetz) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 11it. €) DS-GVO ) _

d) Daten sonstiger Betroffener zur Efiillung des Vertragsverhéltnisses mit unserem Kunden und der diesbeziiglichen

Durchfiihrung vorvertraglicher MaSnahmen auf Grundl_a%e des Art. 6 Abs. 1it. f) DS-GVO, da die Erfiillung des Vertrags-
verhéltnisses mit unserem Kunden und die diesbezigliche Durchfiihrung vorvertraglicher MafSnahmen sowohl unser
berechtigtes Interesse des Lieferanten als auch das unseres Kunden darstellt )

€) Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Dlrektwerbunﬁ auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO,
da Direktwerbung das berechtigte Interesse des Lieferanten darstellt.

f) Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener gegebenenfalls auch zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung auf
Grundlage einer ausdriicklichen Enwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS- GVO. Im Falle von Telefonwerbungi gilt dies nur bezliglich
unserer privaten Kunden (keine Gewerbebetreibende?. Seine Einwilligung zur Telefonwerbung und/oder E-Mail-Werbung kénnen
Sie jederzeit uns ;%egenuber widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH,

Osnabriicker Stral3e 205, 32257 Biinde, Telefax: 05223 967-148, E-Mail info@ewb.aov.de. Der Widerruf der Einwiligung erfolgt fiir
die Zukunft und beriihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

)] Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden durch die Auskunftei Creditreform Herford & Minden
Dorff GmbH & Co.KG, Krellstr. 68,32584 Léhne, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO als vorvema;;liche MaBnahme und
Art. 6 Abs. 1 1it. f) DS-GVO, da die Ermittiung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden zur Minimierung von Ausfalliisiken unser

~ berechtigtes Interesse des Lieferanten darstelt. _ o )

In diesem Zusammenhang werden der o. g. Auskunftei zur Ermitlung der Kreditwiraigkeit personenbezogene Daten zur Identifiation des

Kunden (Namen, Anschrift und Geburtsdatum) sowie Daten tber nichtvertragsgeméRes oder betriigerisches Verhalten dbermittelt. Die Auskunftei

verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profibildung (Scoring) um Dritten Informationen zur Beurteilung der

Kredithrdigkeit unseres Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit fiiefSen unter anderem Anschriftendaten unseres Kunden ein.

155, Erfolgt eine Oﬁgnlegun? meiner personenbezogenen Daten gegentiber anderen Empfangem?

Eine Offenle%ung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt — soweit im Rahmen der in Ziffer 15.4. genannten Zwecke —

ausschiiefflich gegentiber folgenden Empféngern bzw. Kategorien von Emy fanﬁem:

- Vertriehspartner und Dienstleister zur gezielten Ansprache, zum Abschluss, fiir die Durchfilhrung und nach Beendigung des Vertrags
sowie zur Provisionsabwicklung.

- Auskunfteien und Scoring-Anbieter fiir Bonitétsauskiinfte, Einmeldungen und zur Beurteilung des Kreditrisikos.

- Netzbetreiber und Messstellenbetreiber fiir Belieferung und Abrechnung. Dies gilt auch fiir wirtschattich sensible Informationen
imSinne von § 6 a EWG.

- Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen fiir Abrechnungen sowie Abwicklungen von Zahlungen.

- T-Dienstleister zur Aufrechterhaltung unserer IT-Infrastruktur.

- Offentliche Stellen in begriindeten Fallen (z. B. Kommunalbetriebe, Sozialversicherungstréger, Finanzbehtrden, Polizei,
Staatsanwaltschatt, Aufsichtsbehtrden).

- Inkassodienstleister und Rechtsanwalte, um Forderungen einzuziehen und Anspriiche %]erichﬂich durchzusetzen. Kommt es im
Inkassofall zur Ubermittluni personenbezogener Daten (Kunden- und Kontaktdaten, Zahlungs-, Verbrauchsstellendaten und Daten
ur Forderung) an einen Inkassodienstleister, setzen wir Sie vorher iber die beabsichtigte Ubermittiung in Kenntnis.

156.  Zudem verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten, die er von den in Ziffer 15.5 genannten Empféngern bzw. Kategorien von

Empféngem erhélt. Er verarbeitet auch personenbezogene Daten, die er aus dffentich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern,

Handelsregistern und dem Intemet zuldssigerweise gewinnen durfte. o o

15.7.Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Dritiénder? Eine Ubermitiung Ihrer personenbezogenen Daten

an oder in Dritflander oder an intemationale Organisationen erfolg nicht.

158, Fiir Welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert? Personenbezogene Daten werden zu den unter Ziffer 15.4

genannten Zwecken solange é]eSDEICheI'I, wie dies fiir die Erfilung dieser Zwecke exforderlich ist. Bestehen gesetzliche Autbewahrungspflichten,

Inshesondere aus dem Handels- und Steuerrecht (8§ 147 AO, 257 HGB), sind wir verpfichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu

speichem. Zum Zwecke der Direktwerbung werden Ihre personenbezogenen Daten solange gespeichert, wie ein tiberwiegendes rechtliiches

Interesse unseres Unternehmens an der Verarbeitung nach Maﬁgabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen hesteht, langstens jedoch fiir

eine Dauer von zwei Jahren (iber das Vertragsende hinaus oder bis Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung widersprechen oder eine

hierfir erteilte Einwilligung widerrufen.

159.  Welche Rechte habe ichin Bezu? auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniiber inshesondere folgende Rechte hinsichtiich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

- Recht auf Auskunft tiber Ihre gespeicherten personenbezo%enen Daten SArt. 15DS-GVO),

- F:Chi 6aL[lJfSBE:;r{?(t;l;‘gung, wenn die Sie betrefienden gespeicherten Daten fehlerhatt, veraltet ocler sonst wie unrichtiq sind

rt. 16 DS-GVO),

- Rechtauf Ldschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfilt und die Speicherung daher nicht
{nehr erforsd%rlicoh)ist oder Sie eine erteilte Enwiligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben
Art. 17 DS-GVO),

- {Qecht 8aufSEigscohrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist
Art. 18 DS-GVO),

- Recht auf Ubenra?ung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

- Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten
Verarbeitung nicht berdihrt (Art. 7 Abs, 3 DS-GVO) und

- Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO). ) ) _

15.10. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fiir einen Vertragsabschluss

erforderiich? Besteht eine Pflicht, die ﬁersonenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche moglichen Folgen hétte die Nichtbereitstellung? Im

Rahmen des Vertragsverhéltnisses hat unser Kunde uns diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 15.3) bereitstellen, die fiir den

Abschluss und die Durchfiirung des Venragsverhéltmsses und die Erfillung der damit verbundenen venra?hchen Piichten erforderlich sind.

Dazu gehdren der Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitarbeiter oder Dritten (z. B. Erfiilungsgehifen oder Dienstleister), denen sich

unser Kunde einvemehmlich bedient. Ohne die erforderlichen Daten sowie gegenseitige perstnliche Kommunikation mit den zustandigen

Mitaébeitern - bazw. falls unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten — kann das Vertragsverhaltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfillt

werden.

15.11.  Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieflich Profiing? Zum Abschluss und zur Erfiilung des Vertrags findet keine

automatisierte mscheidunﬁsﬁndung einschlieBlich Profiing statt.

15.12. Auswelchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten verarbertet personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Vertragsverhéltnisses mit unserem Kunden von diesem oder von

Ihnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus dffentich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundhiichem,

Handelsregistern und dem Internet, zuldssigerweise gewinnen durfien. AuRerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir

zulassigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibem, erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen uns gegentiber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung ohne Angabe von Grinden
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung
verarbeiten und die Daten Ischen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfillung des Vertragsverhéltnisses mit
unserem Kunden) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahmehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1lit. e) DS-GVO liegt,
oder auf ein herechtigtes Interessei. S. d. Art. 6 Abs. 1t. ) DS-GVO stiitzen (beispielsweise Ubermittlungen von personenbezogenen Daten zum
nicht vertragsgemélen oder betriigerischen Verhalten unseres Kunden an Auskunfteien), kdnnen Sie uns gegentiber aus Grinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle
eines begriindeten Widerspruchs grundsétzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten Ioschen, es sei denn, wir
kdnnen zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen, oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an: Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker StraRe 205, 32257 Biinde, Telefax: 05223
967-148, E-Mail: info@ewb.aov.de.

16.  Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten! Lieferantenwechsel

16.1. Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim jeweils zusténdigen Netzbetreiber erhaltich.

16.2. Ein Lieferantenwechsel erfol?t zu%ig und unentgeltich. Nach dem Wechselist der Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fiir ihn
maRgeblichen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den
Verbrauch nicht ermitteln kann, st der geschatzte Verbrauch anzugeben.

17.  Streitbeilegungsverfahren

171 Energieversor ungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Untemehmen) sind verpfiichtet, Beanstandungen von Verbrauchem im
Sinne des § 13 BGB (Verbraucher), insbesondere zum Vertragsschluss oder zur Qualitét von Leistungen des Unternehmens (Verbraucherbe-
schwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie oder die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach
§ 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Untermehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an:
Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH, Osnabriicker Stralie 205, 32257 Binde, Tel.. 05223 967-0, E-Mail: info@ewb.aov.de.

172" Der Verbraucher ist berechtigt, die Schiichtungsstelle nach § 111b EnWG sowie § 4 Abs. 2 S. 4 Verfahrensordnung zur Durchfiihrung
eines Schiichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Untemehmen der Beschwerde nicht ab?eho\fen oder auf diese nicht innerhalb der
Bearbeitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberiihrt. Das Untemehmen ist verpfiichtet, an dem Verfahren bei der Schiichtungs-
stelle teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schiichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjéhrung gemaR § 204 Abs. 1Nr. 4
BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren (z.B. nach dem EnWG) zu beantragen, bleibt unberiihrt.
17.3.  Die Kontakidaten der Schiichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energie e.V., FriedrichstraRe 133, 10117 Berlin, Telefon: (0)30
2757240-0, Telefax: (0)30 2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de, Homepage: www.schiichtungsstelle-energie.de.

174.  Allgemeine Informationen der Bundesnetzagentur zu Verbraucherrechten fiir den Bereich Elektrizitét und Gas sind erhaltiich iber den
Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur, Postiach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 0228 / 141516, Telefax: (0)30 22480-323, E-Mail:
vemrauchersewlce-ener%e@bnetza.de. ) _ o ) _ _
175, Verbraucher haben die Mﬁﬂhchkelt, iber die Online-Streitbeilegungs-Plattform der Européischen Union kostenlose Hifestellung fiir die
Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstieistungsvertrag sowie Informationen Uber die
Verfahren an den Verbraucherschiichtungsstellen in der Européischen Union zu erhalten. Die Onling-Streitbeilegungs-Plattform kann unter
folgendem Link aufgerufen werden: http:/fec.europa.eu/consumersiod.

18.  Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fiir Energieefﬂzienz eine Liste gefiinrt, in der
Energiedienstieister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von EnergieeffizienzmalSnahmen aufgefiihrt sind. Weiterfiihrende Informationen zu
der so genannten Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten sie unter www.bfee-online.de. Sie kbnnen sich zudem bei der Deutschen
Energieagentur tber das Thema Energieefizienz umfassend informieren. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.energieeffizienz-online.info.

19.  Kostenpauschalen
Sonstige Kosten
Kosten fiir Bankriicklastschriften
Dokumentenpauschale (Herste\lung und
Ubersendung von Ablichtungen und Abschriften;
Ubersendung dieser als elektronisch Datei) 30,00€ 35,70€
In den genannten Bruttobetrdgen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit 19 %) enthalten; wird kein Bruttobetrag
genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpfiicht.

20.  Schlussbestimmungen _ ) .

201 Die Rege;\un?en dieses Vertrags sind abschlieRend. Mindiiche Nebenabreden bestehen nicht. ) o
2(_).%. Solten einzelne Bestimmungen des Vertrags unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen
wirksam.
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Stromkennzeichnung

Stromkennzeichnung der Stromlieferung 2022 der Energie- und Wasserversorgung Biinde GmbH (EWB),
Osnabrucker Str. 205, 32257 Bunde, gemal 8 42 EnWG vom 07. Juli 2005, geandert 2021.

Vergleichsdaten Deutschland

Kernenergie 6,6 %
Kohle 325 %
Erdgas 10,8 %
Strom aus Erneuerbare

Energien mit
Herkunftsnachweisen, nicht
geférdert nachdemEEG 82 %

Sonstige fossile
Energietrager 12%

Strom aus Erneuerbare Energien,
gefordert nach dem EEG 40,7 %

a a8

ElseStrom

Kernenergie 42 %

Kohle 289 %

Erdgas 6,6 %

Strom aus Erneuerbare 0,5%

Energien mit *———
Herkunftsnachweisen, nicht

gefordert nach dem EEG

Sonstige fossile

Energietrager 0,9 %

Strom aus Erneuerbare Energien,
gefordert nach dem EEG 58,9 %

ElseOkoStrom

Strom aus Erneuerbare 58,9 %
Energien, gefordert
nach dem EEG

Strom aus Erneuerbare 41,1 %
Energien mit
Herkunftsnachweisen, nicht
gefordert nach dem EEG

Gesamtunternehmensmix

Kernenergie 75%
Kohle 51,9%

Erdgas 11,9% _/

Strom aus Erneuerbare

Energien mit
Herkunftsnachweisen, nicht
gefordert nach dem EEG 27,2 %

Sonstige fossile
Energietrager 1.5%

ElseRegionalStrom

Strom aus Erneuerbare Energien
aus der Region, gefordert
nach dem EEG 58,9 %

> 0000

Strom aus Erneuerbare 58,9 %
Energien, gefordert

nach dem EEG

Strom aus Erneuerbare 411 %
Energien mit
Herkunftsnachweisen, nicht
gefordert nach dem EEG

Umweltauswirkungen aus der Stromerzeugung

CO2 Auswirkungen

Gesamtunternehmensmix 552
ElseStrom 308
ElseOkoStrom | 0

ElseRegionalStrom | 0

Vergleich Deutschland 377

g/kWh

ElseStrom - Das bringt was!

Gesamtunternehmensmix

Vergleich Deutschland

Radioaktiver Abfall

0,0002

ElseStrom 0,0001
ElseOkoStrom | 0
ElseRegionalStrom | 0

0,0002

g/kWh

= v v v
Naher dran!
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